Fachmann/-frau im Tourismus-Management BP

Berufsbeschreibung

Viele «kleinere» Unternehmen bieten Dienstleistungen im Tourismussektor an: Campinganlage,
Kongresszentrum, Sport- und Freizeitzentrum, regionale Tourismusorganisation, Sportschule
(Schneesport, Gleitschirmfliegen usw.). Unternehmen, die flexibel auf den Markt reagieren, neueste
Tourismustrends erkennen und allenfalls einbinden mussen.

Fachfrau und Fachmann im Tourismus-Management tbernehmen Flhrungsfunktionen in solchen
Unternehmen. Sie verfligen Uber ein breit gefachertes Wissen in Unternehmensfiihrung,
Finanzmanagement, Marketing und Personalwesen sowie eine globale Sichtweise. Sie vertreten das
Unternehmen in der Offentlichkeit gegeniiber Behérden, Bevélkerung und Kundschaft. Sie planen
neue touristische Projekte, achten auf Umweltvertraglichkeit und budgetieren sie. Stets verfolgen sie
auch den Geschaftserfolg, um schnell Massnahmen treffen zu kénnen.

Anforderung

Abgeschlossene berufliche Grundbildung EFZ als Kaufmann/-frau oder als Seilbahner/in oder
eidgenossischer Fachausweis als Seilbahnfachmann/-frau, Fachmann/-frau Pisten- und
Rettungsdienst oder Schneesportlehrer/in. Ausserdem mindestens 3 Jahre Berufspraxis in der
Tourismusbranche mit Tatigkeit in einer Fiihrungsfunktion oder das Ubernehmen einer
Fahrungsfunktion ist vorgesehen.

Fuhrungsféhigkeiten, Organisationstalent, Entscheidungsfahigkeit, gute Kommunikationsfahigkeit,
Kreativitat, Verhandlungsgeschick, soziale Kompetenzen.

Ausbildung
12 Monate berufsbegleitende Vorbereitungskurse. Die Ausbildung ist modular aufgebaut.
Abschluss: Berufsprifung (BP) als Fachmann/-frau im Tourismusmanagement mit eidg. Fachausweis.

Entwicklungsméglichkeiten
Hohere Fachprifung als dipl. Tourismus—Experte/-Expertin oder als dipl. Manager/in 6ffentlicher
Verkehr.
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Kontaktadressen - Schaffhausen

Weitere Informationen erhéltlich:

Allgemeine Berufsberatungsstellen
www.adressen.sdbb.ch/kt_address.php?kt=sh&
type=1&lang=d
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