
Verwaltungsinformatiker/in

Berufsbeschreibung
Verwaltungsinformatiker und Verwaltungsinformatikerin arbeiten u.a. in Entwicklungsabteilungen und
Rechenzentren von öffentlichen Verwaltungen, als Softwareingenieure oder Systemanalytiker. Dabei
betreuen sie auch die Anwender bei Soft- und Hardwarefragen.
Beispielsweise möchte eine Kommune ihren Bürgern die Möglichkeit eröffnen, Anträge direkt über das
Internet zu stellen. In diesem Fall programmiert der Verwaltungsinformatiker die entsprechenden
Formulare, stets unter Einhaltung der Datensicherheit und des Datenschutzes. Auch eine
einwandfreie Identifizierung muss gewährleistet sein sowie eine anwendungsfreundliche Abwicklung
der internen Bearbeitung. Verwaltungsinformatikerinnen entwickeln ebenso informationstechnische
Lösungen in Organisationsstrukturen von Verwaltungen. Deshalb sind ihre Arbeitgeber oftmals die
Staats- und Kommunalverwaltung, aber auch gemeinnützige, kirchliche und sonstige Non-Profit-
Organisationen, öffentliche oder privatwirtschaftliche Unternehmen.

Anforderung
Hochschulreife oder Fachhochschulreife. Gute Leistungen in Mathematik, Deutsch und Englisch. Zum
Teil mit Einstellungstest.

Bereitschaft zum Umgang mit moderner Informations- und Kommunikationstechnik, Teamgeist,
Fähigkeit zu selbständiger Arbeit, Fähigkeit zu abstraktem und strukturiertem Denken, Fähigkeit
Konzepte und Lösungen zu präsentieren.

Ausbildung
3 Jahre Fachstudium und berufspraktisches Studium bzw. 6-7 Semester an Hochschulen und
Fachhochschulen. 
Es besteht auch ein Bachelor-Studiengang von 3 – 4 Jahren zum/zur Informatiker/in
Verwaltungsinformatik.
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Entwicklungsmöglichkeiten
Projektleiter/in, Abteilungsleiter/in, Masterstudium in verwandten Studiengängen wie z.B. Informatik,
Wirtschaftsmathematik und Statistik oder anderen Bereichen wie z.B. Personalwesen, Öffentliche
Verwaltung, Gesundheitswirtschaft, Organisationspsychologie etc., Wechsel in die Privatwirtschaft.

Kontaktadressen - Berlin
Landeshauptstadt München Weitere Informationen erhältlich:
Personal- und Agentur für Arbeit
Organisationsreferat P 6.1 www.arbeitsagentur.de
Ruppertstraße 11
80337 München
Frau Astrid Gebhard, 089 / 233 - 44076
ausbildung-informatik@muenchen.de
www.muenchen.de/ausbildung
UL  2012  2013  2014   (*)

(*) Info-Code
UL: Unterlagen erhältlich.
VD: Video/DVD erhältlich.
AV: Regionales Ausbildungsstellenverzeichnis erhältlich.
BB: Betriebsbesichtigung möglich.
SL: Schnupperlehre (Kurzpraktikum) möglich.
BP: Berufspraktikum möglich.
VA: Vorabklärung erwünscht.
FJ: Ferien-Job möglich.
FZJ: Freizeit-Job möglich.
12, 13, 14: Freie Ausbildungsplätze in den Jahren  2012, 2013, 2014.
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